UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 1127/KH-UBND Cao Bdng, ngay 72 thang 5 nim 2022
KE HOACH

Thic day thanh toan khong dung tién mit trong cic co s& gido duc
va bénh vién, co sé y té trén dia ban tinh Cao Bang

Thue hién Quyét dinh sé 1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 cta Thu tudng
Chinh phu phé duyét D& an phat trién thanh toan khong dung tién mit tai Viét
Nam giai doan 2021-2025; Cong van s6 781/BTTTT- -QLDN ngay 04/3/2022 cua
B6 Thong tin va Truyén thong vé viéc thiic day chuyén doi sd, thanh toan khong
ding tién mat trong cac truong hoc, co s& gido duc va bénh vién, cO SOy té, Uy
ban nhan dan (UBND) tinh ban hanh Ké hoach thuc day chuyén d6i so thanh toan
khong dung tién mat trong cac co s giao dyc va bénh vién, co so'y té trén dia ban
tinh Cao Bang, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Thuc day cac co so gido duc va dao tao tién phong ap dung cong ngh¢ 50,
nén tang so, trlen khai chuyén 601 s6, thanh toan s, tao moi truong hinh thanh thé
hé cong dan s6 va doanh nhan s6 cho tuong lai;

- Thuc day cac bénh vién, co s6'y te su dung nén tang sb, thuc hién chuyén
d01 5O, thanh toan sb, tao moi trudng y té s6 van minh, thuan loi, an toan, bao vé
t6t nhat stc khoe ciia nguoi dan.

2. Muc tiéu cu thé dén cudi nim 2022

- Phan d4u 70% co s& giao duc va 70% bénh vién, co sd y té thudc dja ban
Thanh phdé Cao Bang, cac thi tran trong tinh; 50% co s& gido duc va 50% bénh
vién, co o'y té thudc cac dia ban con lai lap dit, st dung cac phuong thirc thanh
toan khong dung tién mat dé thanh toan hoc phi, vién phi va cac giao dich khac.

- Phan dau s6 luong va gia tri giao dich thanh toan khong dung tién mit
trong cac co so gido duc va trong cac bénh vién, co so y té trén dia ban tinh dat it
nhat 50%.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP THUC HIEN

1. Thic day cac co sé gido duc va dao tao tién phong ap dung thanh
toan so

- C4c co so gido duc san sang phuong tién phuc vu thanh toan khéng ding
tién mit cho tbi thiéu 3 trong 4 phuong thic sau: mi vudng QR (Chuyén
khoan/Thanh toan), qua website (Chuyén khoan/Thanh toan), Mobile Money va
thé (POS); tich hop sdn sang module thanh toan trong phan mém quan 1y co so
gido duc.
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- Cac co so giao duc va cac ngan hang, t6 chirc tin dung, trung gian thanh
toan théng nhat mau théng tin thanh toan khong dung tién mat d6i v6i hoc phi va
cac khoan thu dich vu gido duc co tdi thiéu cac truong thong tin sau dé tao thuan
lgi ddi vai viee xt 1y: Ho va tén nguoi tra tién; Ho va tén nguoi thu hudng; Ly do
thanh toan; M#/s6 hoa don thanh toan.

- C4c co s6 giao duc bo tri dau moéi hudng dan, hd trg phu huynh, hoc sinh
va cac ddi tac lién quan thyc hién thanh toan khong dung tlen mdt trong thanh toan
hoc phi va cac dich vu phuc vu nha truong; tang t6i da s6 luong va gia tri thanh
toan khong dung tién mit trong tong sd lwong va gia tri thanh toan cta co s gido
duc.

2. Thiic day cac bénh vién, co s6'y té sir dung, thyue hién thanh tosn so,
tao moi truwong y té so van minh, thuin lgi, an toan

- Cac bénh vién, co s6 y té trén dia ban sén sang phuong tién phuc vu
thanh toan khong dung tién mit cho téi thiéu 3 trong 4 phuong thirc sau: ma
vuéng QR (Chuyén khoan/Thanh toan), qua_website (Chuyén khoan/Thanh
toan), Mobile Money va thé (POS); tich hop san sang module thanh toan trong
phan mém quan 1y bénh vién, co so y té.

- Cac bénh vién, co s0'y té va cac ngan hang, to chirc tin dung, trung gian
thanh toan thong nhat mau thong tin thanh toan khong dung tién mat d6i voi vién
phi va cac khoan thu dich vu y té khéc.

- Cac bénh vién, co sd'y té bd tri dau mdi, nhan luc huong dan, hd trg bénh
nhan va cac ddi tac lién quan thuc hién thanh toan khong dung t1en mat trong thanh
toan vién phi va cac dich vy phuc vu bénh vién, co'so'y té; tang toi da s6 luong va
gia tri thanh toan khong dung tién mit trong tong sd luong va gia trj thanh toan
cua minh.

3. Py manh cong tic thong tin, tuyén truyén, dao tao, tip huin ky
ning ve thanh toan khong dung tién mat tai co' sé gido duc va bénh vién, co
sé'y te

- Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién vé thanh toan khong dung tién
mit trong c4c co sd gido duc va cac bénh vién, co so y t& dén moi ngudi dan,
doanh nghiép, can bg, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong; véi nhiéu hinh thic
da dang, phong pht thong qua cac phuong tién thong tin dai ching.

- Noi dung tuyén truyén, phd bién vé thanh toan khong dung tién mit trong
C4c co sO gido duc va cac bénh vién, co so y té phai dé hiéu, d& nhé, d& thyc hién,
c6 tinh lan téa trong cong dong, hudng t6i nhom d6i twong muc tiéu cua cac co Sy
gido duc va cac bénh vién, co so'y té, qua do6 gitip nang cao kién thirc, k¥ ning sb,
thuc day chuyén doi s6, thanh toan khong duing tién mit trén dia ban.

- T6 chirc boi dudng, tap huan vé kién thire, k§ niang lap tai khoan thanh
toan va thyc hién thanh toan khong dung tién mit cho d6i ngii quan 1y, y bac si,
vién chirc, ngudi lao dong trong cac bénh vién, co so y té, cac co sé gido duc va
nguoi dan trén dia ban.

- Day manh trién khai cong tac truyén thong, pho bién kién thirc vé cac hanh
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vi ltra ddo, bién phap nhan biét rai ro, cach phong tranh va cac giai phap dam bao
an ninh, an toan, bao mat trong str dung cong ngh¢ so, thanh todn khong dung tién
mat tai cac trudng hoc, co sé gido duc va cac bénh vién, co sd y té.

4. Ché a9 bao cao

Cac SO, Ban nganh, UBND cac huyén, thanh phd va cac don vi ¢6 lién quan
dinh ky 6 thang (trudc ngay 25/6), hing nam (trudc ngay 15/12) bao cao UBND
tinh (qua S¢ Thong tin va Truyén thong) két qua thyce hién Ké hoach va nhiing kho
khin, vuéng mic dé tong hop, huéng dan, giai quyét.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

_ - Kinh phi thyc hién Ké hoach duoc b tri tir ngudn ngan sach nha nudc,
nguon kinh phi xa hdi hoa va cac nguon kinh phi hop phép khéc.

- Cac co quan, don vi chu dong b tri kinh phi thuc hién K& hoach trong du
todn dugc cap co tham quyén giao hang nam; 16ng ghép kinh phi trién khai tir cac
chuong trinh, dé &n c6 lién quan.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phéi hop voi Ngan hang Nha nude Chi nhanh tinh Cao Bang va
cac co quan, don vi lién quan hudng dan, don doc, kiém tra viéc to chirc trién khai
thue hién cac myc tiéu, yéu cau, nhiém vy, giai phap cua Ké hoach nay, dam bao
theo dung yéu cau dé ra.

- Chu tri, phéi hop véi Bao Cao Bang, Pai Phat thanh - Truyén hinh Cao
Bang, Cong thong tin dién tir tinh, nganh Ngan hang va cac co quan lién quan thuc
hién cong tac thong tin tuyén truyén, huéng dan kién thic vé thanh toan khong
dung tién mat, cac tién ich, tién loi, cac chinh sich cua nha nudc, cua nganh ve
day manh thanh toan khong dung tién mat; pho bién kién thirc vé cac hanh vi lira
dao, bién phap nhan biét rii ro, cach phong tranh va cac giai phap dam bao an
ninh, an toan, bao mat trong su dung cong ngh¢ s6, thanh toan khong dung tién
mit; tuyén truyén vé thanh toan qua Ngan hang d6i véi cac co sé gido duc va bénh
vién, co sO y té.

- Thyc hién gan két phat trién thanh toan khong dung tién mit trong cac co
s& giao duc va bénh vién, co sO'y té voi cac muc tiéu, nhiém vu, giadi phap trong
Ké hoach Chuyén d6i sb tinh Cao Bang giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim
2030; K& hoach phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan théng tin mang nim
2022 tinh Cao Bing.

- X4y dyng, nang cip ha tﬁng ky thuat va chuén hoa co sé dit liéu dé co thé
két ndi, chia sé thong tin vOi cac t6 chtrc tin dung, to chirc trung gian thanh toan
trén dia ban tinh phuc vu tot cong tac thanh toan khong dung tién mat dbi véi cac
co s& gido duc va bénh vién, co s6'y té.

- Phéi hop v6i Ngan hang nha nudc Chi nhanh tinh Cao Bang, Cong an tinh
tiép nhan, xtr 1y thong tin do t6 chure, ¢4 nhan phan anh vé cac hanh vi gian 1an,
gia mao, ltra d4o trong thanh toan khong dung tién mat.
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- T6 chtrc d4nh gi4, cap nhat thong tin, tong hop tinh hinh, két qua’ trién khai
thue hién Ké hoach, trong d6 chi ra nhitng don vi 1am tdt, chua t6t dé biéu duong,
phé binh, kiém diém. Béo cdo Uy ban nhan dan tinh, B6 Thong tin va Truyén
thong két qua thuc hién hing nam.

2. Ngan hang Nha nwéc Chi nhanh tinh Cao Bing

- Chu tri tiép nhan, xtr 1y thong tin ngudi dan, doanh nghiép cung cap, phan
anh vé cac hanh vi gian lan, gid mao, ltra ddo trong hoat dong thanh toan khong
dung tién mat qua Ngan hang.

- Chi dao, don ddc cac to chirc tin dung trién khai thyc hién cung Gng céac
loai dich vu thanh toan khong dung tién mat trén dia ban theo chi dao, huéng dan
ciia Ngan hang nha nuéc Viét Nam, Hoi s chinh Ngan hang cip trén; dam bao
hiéu qua, chat lugng, dap tng tot yéu cau ciia khach hang.

- Tang cuong kiém tra, thanh tra va xir Iy nghiém céac vi pham cia céc t6
chtrc tin dung trén dia ban trong viéc chap hanh cac quy dinh cta phap luat va quy
dinh ctia Ngan hang nha nudc Viét Nam vé quy trinh, thu tuc, ddm bdo an ninh,
an toan trong thanh toan khong dung tién mait.

- Chi dao céc t6 chirc tin dung trén dia ban day manh thong tin, tuyén truyén
vé cac san pham, dich vu va quy trinh, thu tuc thanh toan khéng dung tlen mat;
tuyén truyén, van dong d6i véi cac co s giao duc va bénh vién, co sd'y té sir dung
dich vu thanh toan khong dung tién mat.

- Van dong, khuyén khich cac ngan hang, don vi cung tng dich vu thanh
toan, trung gian thanh toan trén dia ban tinh c¢6 cac hinh thtrc khuyén khich nhu
mién, giam phi, khuyén mai, giam gia,... ddi vai co s gido duc, bénh vi¢n, co s&
y té va khach hang cta cac co s nay khi sir dung giai phap, dich vu s6 va phuong
thire thanh toan khong dung tién mat.

3. S¢ Gido duc va Dao tao

- Chi dao, hudng dan, hd tro cac co so gido duc phdi hop véi to chire tin dung,
t6 chtrc trung gian thanh toan va cac don vi lién quan dé chap nhan thanh toan hoc
phi va cac khoan dich vu gido duc bang phuong thirc thanh toan khong dung tién
mat, dam bao thuc hién cadc nhiém vu tai muc 1 phﬁn II ctia ké hoach nay.

- Tang cudng cong tic tuyén truyén, khuyén khich, van dong, huéng dan
cong Cl:ll'IC, vién churc, phu huynh, hoc sinh thyc hién thanh toan hoc phi qua Ngan
hang bang cac hinh thirc phu hop.

4.Sé Y té

- Chi dao cac co sé y té truc thuodc tich cuc phéi hop v6i cac Ngan hang
thuong mai trén dia ban trién khai thyc hién viéc thanh toan vién phi qua Ngan
hang; lép dit cac thiét bi chép nhén thé dé thanh toan cac khoan chi tiéu cong, thu
phi, I¢ phi va vién phi dugc nhanh chong, tiét kiém duoc thoi gian kham chira bénh.

- Huéng dan, hd tro cac bénh vién, co sd'y té phdi hop vai to chirc tin dung,
t6 chuc trung gian thanh toan va cac don vi lién quan dé chap nhan thanh toan vién
phi va phi dich vu y té bang phuong thirc thanh todn khong dung tién mit, dam
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bao thuc hién cac nhiém vu tai muc 2 phan II ctia ké hoach nay.

-Tang cudng cong tac tuyén truyen khuyen khich, van dong, huéng dan
ngudi dan vé thanh toan khong dung tién mit bang cac hinh thic phu hop.

5. S& Tai chinh

Phdi hop véi cac So, Ban nganh, UBND cac huyén, thanh phd va cac co quan,
don vi c¢6 lién quan, can ctr kha ning can ddi ctia ngan sach tinh tham muu cho UBND
tinh bd tri kinh phi chi thudng xuyén ngan sach tinh dé thuc hién Ké hoach theo dung
quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc va cac quy dinh cé lién quan.

6. Cong an tinh

Phéi hop v6i Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Cao Bang va cac So, Ban
nganh co lién quan trong cong tac dam bao an ninh, an toan, phat hién, phong ngtra,
ngan chan va xur Iy cac hanh vi vi pham phap luat trong linh vuc thanh toan dién tr,
trung gian thanh toan va vi pham phap luat khac co6 str dung cong nghé cao.

7. B4o Cao Bing, Pai Phat thanh - Truyén hinh Cao Bing

- Pua tin day du, kip thoi cac hoat dong ctia cac co quan, to chirc trong qua
trinh trién khai K& hoach trén h¢ thong bao chi, bao dién tir, trang tin dién tu, dién
dan tryc tuyén, cac phuong tién thong tin dai chung.

- San xuét va phat hanh céc tin bai, phéng su, toa dam, chuyén dé chuyén
sdu trén hé théng bao chi, phat thanh truyén hinh; lan téa nhiing cau chuyén hay,
cac mo hinh, t6 chirc, ca nhan dién hinh, c6 cach 1am méi, sang tao, dat hiéu qua
cao dé gdp phan tich cuc, thiic day chuyén d6i sb va thanh toan khong dung tién
mat trong cac co s¢ gido duc va bénh vién, co s¢'y té trén dja ban tinh.

8. UBND cic huyén, thanh phd; cic ngin hang thwong mai trén dia ban tinh

T6 chire thuc hién cac nodi dung ké hoach trén dia ban, don vi; déy manh
cbng tac thong tin, tuyén truyén vé thiic day thanh toan khong dung tién mat.

Trén day 1a Ké hoach thiic day thanh toan khong dung tién mat trong cac co
s& giao duc va bénh vién, co sO'y té trén dja ban tinh Cao Béng. Yéu cau céc co
quan, don vi nghiém tdc t6 chtrc thuc hién dat hiéu qua. Trong qua trinh trién khai
thuc hién, néu c6 kho khan, vuéng mac, dé nghi phan anh vé S¢ Thong tin va
Truyén thong dé dugce hudng dan, giai quyét./.

Noi nhén: ‘ KT. CHU TICH
- B§ Thong tin va Truyén thong (b/c); PHO CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy (b/c); :
- C4c S, Ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND céc huyén, thanh pho;

- VPUB: CVP, PCVP Vii Anh TU4n; CVVX;
- Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh Cao Bang;
- Cac ngan hang thuong mai;

- Cac doanh nghiép buu chinh, vién thong;

- Luu: VT, VX(M),

Lé Hai Hoa
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