UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1711/KH-UBND Cao Bang, ngay 0/ thang 7 nam 2022
KE HOACH

Trién khai T6 cong nghé sé cong dong trén dia ban tinh Cao Bing

Thuc hién Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 26/4/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé phat trién Chinh phu dién ta hudng téi Chinh phu s6, thiic day chuyen ddi sb
quoc gia; cin cit huéng dan thi diém trién khai T cong nghé sé cong dong tai
cac dia phuong tai cong van s6 793/BTTTT-THH ngay 05/3/2022 cua Bo Thong
tin va Truyen thong, Uy ban nhan dan (UBND) tinh ban hanh Ké hoach t6 chuc
trién khai T6 cong nghé sb cong dong trén dia ban tinh véi nhitng noi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pua cac nén tang $6, cong nghé $6, ky néng s6 dén V6i nguoi dan thong
qua T6 cong nghé s6 cong dong dé thuc day chuyén doi sé, dua hoat dong cua
nguoi dan 1én mai truong s6, nguoi dan tién phong sir dung nén tang 50 cong
nghé so, qua do, trd thanh tac nhan thiic day chinh quyén chuyén d6i s6 manh
me hon.

- Lam cho nguoi dan thay cong nghé 1a thir dé dang, thiét thuc; dua chuyén
d6i s6 vao cuge séng bat dau tir ngudi dan, 1ay ngudi dan 1am trung tam, tao nén
cong dong so.

- T6 cdng nghé sé cong dong 1a luc lugng mang tinh huy doéng sic manh
toan dan, & gan dan, sat dan va la canh tay noi dai caa Ban Chi dao chuyén doi
so tur tinh, huyén dén xa, phuong, thi tran, thon, xém, t6 dan cu.

2. Yéu cau

Thanh lap va to chirc hoat dong hiéu qua To6 cong nghé sé cong dong; cac
ndi dung phai phu hop véi dac thu cua dia phuong; tao thuan loi cho ngudi dan
duoc tiép can cong ngh¢ theo cach don gian, tu nhién, xuat phat tir nhu cau va
tao ra gia tri thiét thyc.

1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Thanh Iap Té céng nghé sé céng dong

- UBND céc huyén, thanh phé chi dao UBND cép xa thudc dia ban quan Iy
ban hanh quyét dinh thanh lap Té cng nghé sb cong dong tai cac thon, xom, to
dan phd.

- T6 cdng nghé sb cong ddng c6 tdi thiéu gdm 3 thanh vién, do Truong
thon/T truong to dan phd 1am To truong, ¢ su tham gia cua doan vién Poan
thanh nién Cong san H6 Chi Minh 1am nong ct.
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Tuy theo diéu kién cu thé, huy dong su tham gia cua dai dién céc to chl’rc,
doan thé nhu: Hoi Nong dan, Lién minh Hop tac xa, Hoi Lién hi¢p Phy nir...
nhan su cia cac doanh nghiép buu chinh vién thong, cong ngh¢ thdng tin dong
trén dia ban. Uu tién lya chon nhiing nguoi tre, co kién thtrc vé céng nghé thdng
tin, c6 k¥ ning tuyén truyén, huéng dan, hd tro ngudi dan st dung cong nghé sé.

2. Nhiém vu ciia To cong nghé sé cong dong

- Thyc hién theo sy huong dan, diéu phdi chung cia So Thong tin va
Truyén thong, huy dong su tham gia cua cac doa~nh nghiqép buu chinh, vién
thdng, cong nghé thdng tin tai dia ban trong viéc ho tro trién khai nén tang so,
cdng nghé so, hudng dan ky nang so dén vai nguoi dan.

- Tham gia hiéu qua vao Mang ludi cdng nghé s6 cong dong trén pham vi
toan quoc do Bo Thong tin va Truyén thong diéu phoi chung.

- Thyc hién béo cdo thuong xuyén cdng téc trien khai viéc sir dung nen
tang so, cdng ngh¢ so de chinh quyén cac cap nam bat, chi dao va xu ly kip thoi
cac kho khan, vudng mac.

3. Hoat d@dng ciia To cong nghé sé cong dong

3.1. Vé chinh quyén sé:

- Huéng dan nguoi dan truy cap va su dung Cong/Trang thong tin dién tir
cua tinh, huyén, xa d¢ tra ciru thong tin;

- Huéng dan nguoi dan truy cap va sir dung Cong dich vu cong dé ndp ho
so truc tuyén; tuyén truyen phd bién dé nguoi dan hiéu dugc loi ich khi st dung
dich vu cong truc tuyén va ting cuong su dung dich vu cong truc tuyén;

- Tuyén truyén, pho bién, huéng dan,ngIJ:O’I dan ble'[’ va sur dung dich vu buu
chinh cbng ich trong tiép nhan ho so va két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;

- Huéng dan nguoi dan cai dat va sir dung céc nén tang cong nghé so khac
duoc trién khai trén dia ban tinh.

3.2. Vé kinh té sé:

- Huong dan doanh nghiép, ho kinh doanh, ngudi dan trén dia ban dang ky
tham gia cac san thwong mai dién tu dé mua, ban, quang ba, gidi thiu san
pham, hang hoa trén mang, mo tai khoan thanh toan dién tir;

- Huéng dan ang dung céng nghé sb trong cac hoat dong san xuat, kinh
doanh phu hop vai dicu kién kinh té - x& hoi cta dia phuong;

- Hb tro cac ho kinh doanh két ndi véi cac don vi phan phdi trién khai viéc
van chuyén téi wu, dam bao chét luong san pham, thoi gian van chuyén, quy
trinh dong goi, bao quan va phan phéi san pham néng san.

3.3. Vé x& hgi sé:

- Huéng dan nguoi dan tiép can, cai dat, st dung cac dich vu s6 phuc vu
cho cac nhu cau thiet yeu nhu y t€, gido duc, chinh sach xa hoi, phong chong
dich... thong qua cac nén tang so;
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- Phéi hop tuyén truyén nang cao nhan thic cho ngudi dan vé viéc chuyén
do6i so6 trong cac cudc hop xém, t6 dan pho, trong cac chuong trinh, su kién cua
xa, phuong, thi tran;

- Phéi hop véi cac co quan, td chuc cac 1op dao tao, tap huan, cac chuong
trinh nang cao nhan thirc vé chuyén doi s6 (cac 1op dao tao tng dung cdng nghé
thong tin, dich vu cong truc tuyen thanh toan truc tuyén dién tir, khdam chira
bénh truc tuyén, hoc tap truc tuyen va cac ung dung thdng minh khac) cho
nguoi dan trén dia ban x4, thn, to, xom.

4. Quan ly, diéu hanh To6 cdng nghé sé cong dong

T6 cong nghé sd cong ddng duoc quan ly thdng qua nhom trén tng dung
Zalo. Mdi huyén, thanh phé tao mot nhém chung bao gom lanh dao UBND cép
x4, thanh vién cac T6 cong nghé sé cong dong, 1anh dao UBND cap huyén, cén
bo phong Vian hoa - Thong tin cap huyén, don vi chuyén mén vé Cong nghé
thong tin thuoc S¢ Thong tin va Truyén théng va cac doanh nghiép tham gia
trién khai. So Théng tin va Truyén thdng sé truc tiép tuong téc, hudng dan hoat
dong cua To cong nghé sd cong dong va cac thanh vién caa To, cung chia sé
cach 1am hay, cac truong hop dién hinh.

5. Boi dudng, tap huan nghiép vu

To chuc theo hinh thirc truc tlep hoac truc tuyen vé chu truong, chinh sach,
phap luat vé chuyen doi so chuyén giao huéng dan cai dat, sir dung nén tang sd,
cdng nghé s, ky ning sb.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Thong tin va Truyén théng

- Hudng dan cho Té ¢ong nghé sé Cong ddng trong viéc phé bién, huéng
dan, hd trg nguoi dan tiép can, st dung cac nén tang sé phuc vu phat trién chinh
quyén so, kinh té s6, xa hoi sb.

- Chu tri, phoi hop véi UBND céc huyén, thanh pho, cac doanh nghigp
cong nghé so boi dudng, tap huan To cong nghé so cong dong.

- Huong dan, diéu phoi, huy dong su tham gia cua céc doanh nghiép buu
chinh, V|en thdng, cdng ngh¢ thdng tin tai dia ban trong viéc hd tro trién khai
nén tang s6, cong nghé sd, huéng dan ky nang s6 dén véi nguoi dan.

- Theo ddi, d6n ddc, kiém tra va huéng dan UBND cac huyén, thanh phd
trién khai T6 cdng nghé sé cong dong, bao cao két qua thuc hién theo quy dinh;
tong hop, béo cdo UBND tinh hozc tham muu UBND tinh chi dao giai quyét cac
kho khan, vudng mac (néu co).

2. Cac So: Cong Thuong, Nong nghiép va Phat trién nong thon

Chu tri, phdi hop So Thong tin va Truyén thong huéng dan viéc trién khai
thuong mai dién tir, dua san pham OCOP, dwa san pham ndng san ho gia dinh
1€n san thuong mai dién tar.
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3. Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé

- Chi dao ngudi ding dau chinh quyén cap x4 tryc tiép 1anh dao, chi dao to
chuc trién khai thuc hién va chiu trdch nhiém trudce cap trén vé nhiém vu duoc
giao doi véi két qua hoat dong cua To cdng nghé so6 cong dong trén dia ban.

- Chi dao, phan cdng cic co quan chuyén mon; huy dong su phol hop cua
c4c t6 chirc chinh tri, to chirc chinh tri - xa hoi, doan thé trong viéc t6 chue, diéu
hanh hpat dong cua To céng nghé sé cong dong trén dia ban nhiam dat hiéu qua
cao nhat.

- Bé4o céo két qua thanh lap, trién khai hoat dong caia T6 cong nghé sé cong
d6ng trén dia ban vé S¢ Théng tin va Truyén thong dinh ky hodc dot xuat theo
yBu cau.

- Hang thang (trudc ngay 28), béo cdo két qua hoat dong cua cac To cong
nghé sb cong ddng vé So Thong tin va Truyén thong dé tong hop, bao céo Chu
tich UBND tinh va Bo Thong tin va truyén thong theo quy dinh.

4. Céac doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban tinh

- Huy dong nguon luc boi dudng, tap huan, chuyén giao st dung cho T6 cong
nghé s6 cong dong cac budc cai dat, husng dan st dung nén tang so, cong nghé $6,
k¥ nang s6 cho nguoi dan theo dinh huéng caa S¢ Thong tin va Truyén thong.

- binh ky, hang thang (trudc ngay 28) béo cdo két qua hd trg UBND cép
x4, cac T6 cdng nghé sb cong ddng trong viéc thuc hién cac nhiém vu. Trong do,
Buu dién tinh, Buu chinh Viettel bao cdo két qua viéc hd tro doanh nghiép, ho
kinh doanh, san xuat, ngudi dan dwa cac san pham 1én san thuong mai dién tir
“postmart.vn” va “voso.vn”.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran Viét Nam tinh Cao Bing, Tinh Poan thanh
nién, Hoi Nong dan tinh, Hoi lién hi¢p Phu nir tinh, Lién minh Hep tac xa tinh

Phoi hop chi dao, huéng dén, don doc cac don vi, to chirc thanh vién cap
huyén, cap x& tham gia diéu hanh, quan ly T6 cdng nghé so cong dong.

Trén day 1a ké hoach trién khai T6 cong nghé sé cong dong trén dia ban
tinh Cao Bang; yéu cau cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thuc hién.
Trong qua trinh trién khai, néu c6 vuéng mac, kho khian vuot tham quyén, cac
co quan, don vi kip thoi phan &nh vé S& Thong tin va Truyén thong dé tong hop,
bao cdo UBND tinh chi dao./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH

- B Thong tin va Truyén thong; - >
- Chi tich, cac PCT UBND tinh; PHO CHU TICH

- BCP Chuyén dbi s tinh;

- Uy ban MTTQ VN tinh Cao Bang

- C4c S¢, Ban nganh, doan thé tinh;

- UBND céac huyén, thanh phé;

- VP UBND tinh: LBVP; TTTT, TTPVHCC, PTPVX;
_ C4c DN Buu chinh, Vién th()ng -CNTT;

- Luu: VT, VXwm).
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